THERME LODGE

In einer der urspriinglichsten und vielleicht atemberaubendsten Naturlandschaf-
ten Europas liegt die St. Martins Therme & Lodge — ein Thermenresort der Vamed
Vitality World. Unsere exklusive 4* Lodge im nérdlichen Burgenland, am Rande
des Nationalparks Neusiedler See — Seewinkel, ist Ausgangspunkt fiir Entdecker
und Abenteurer und zugleich eine Oase der Ruhe und Entspannung.

Wir suchen ab sofort eine/n engagierte/n

THERMEN-SUPERVISOR

Ihr Aufgabenfeld:

* Verantwortlich fur alle Bereiche (Kassa, Shop, Bade-/Saunacoaches) in der jeweiligen Schicht

e \ertretung der Kolleglnnen wahrend Pausen und Abwesenheitszeiten

e Check-In und Check-Out der Tagesgéste (Chipausgabe, Endabrechnung)

e Aktiver Verkauf von Zusatzleistungen der Anlage (Hotel und Therme/Spa)

e Dienstplanerstellung fir Kassa, Shop und Bade-/Saunacoaches

e Statistiken erstellen

e Unterstiitzung der Thermenleitung (Schriftverkehr, Organisation,...)

¢ Gastebetreuung vor Ort und am Telefon (Auskunftserteilung Gber Thermen- und
Hotelangebot)

* Gutscheinverkauf und Gutscheinversand

® Tagesabrechnung mit Kassenreport, Ausgabe und Kontrolle des Wechselgeldes

e Verantwortlich Gber Fundartikel

® Beschwerdemanagement bzw. Weiterleitung an die Thermenleitung

® Vorleben und Einhaltung der Unternehmensphilosophie

® Einsatze auch auBerhalb des Aufgabengebiets im Thermenresort

e Ubernahme der Gastgeberrolle

lhr Profil:

* Berufserfahrung als Kassiererln

® Gute PC-Kenntnisse (MS Office)

e Sprachkenntnisse: Englischkenntnisse, weitere Sprachkenntnisse von Vorteil
* Belastbarkeit, Flexibilitat, Teamfahigkeit, Durchsetzungsvermdgen

* Genauigkeit, “Zahlengefihl”, Verkaufsorientierung

* Reprasentatives sowie freundliches Auftreten

® Géste- und serviceorientiertes Denken

Wir bieten Ihnen ein abwechslungsreiches und eigenverantwortliches Aufgabengebiet, eine
leistungsgerechte Entlohnung und attraktive Mitarbeiterbenefits sowie die Rahmen-bedingun-
gen eines international erfolgreichen Konzerns.

GemaB § 9 Gleichbehandlungsgesetz teilen wir mit, dass fir diese Position ein kollektivver-
tragliches Entgelt ab € 1.476,- (42,5-Stunden-Woche) monatligh gilt, abhangig von beruflicher
Qualifikation und Erfahrung. Weiters ist eine entsprechende Uberzahlung vorgesehen.

Wenn Sie die herausfordernde Méglichkeit ergreifen mochten, unser Unternehmen aktiv
mitzugestalten und sich den Aufgaben gewachsen fihlen, freuen wir uns auf Ihre Bewerbungs-

unterlagen! Die Lodge der

St. Martins Therme & Lodge, Ansprechpartner: Frau Michaela Plenk ¥ﬁM_|E'|'[y)
WORLD

Im Seewinkel 1, 7132 Frauenkirchen, E-Mail: karriere@stmartins.at, www.stmartins.at




